3.6 ASPECTOS INSTITUCIONAIS
3.6.1. Avaliacdo do Componente Institucional do PRODETUR |

Tabela 48 PRODETUR I = RN. Investimentos em Desenvolvimento Institucional.
Co'\fgggmy LOCAL DESCRICAO VﬁégR

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Projeto de DI Orgéo Estadual | CAERN — Macrom., Pitometria e Recuper. Macromedic&o 604.268
Projeto de DI Orgéo Estadual | DER - Desenv e implant Sistema de Geréncia Contratos 25.300
Projeto de DI Orgéo Estadual IDEMA - Controle Ativ Poluidoras — Diagn e Macrozon 236.136
Projeto de DI Orgédo Estadual | SETUR - Informatizacédo 59.582
Projeto de DI Orgédo Estadual | SETUR - Desenv. do Sistema de Planejamento 154.334
Estudos e Projetos Ceara-Mirim Atualizacao Cartogréafica de Ceara-Mirim 94.961
Estudos e Projetos Ceara-Mirim Plano Diretor e Legislagcao Urbana de Ceara-Mirim 85.810
Estudos e Projetos Extremoz Atualizacao Cartografica de Extremoz 96.557
Estudos e Projetos Extremoz Plano Diretor e Legislagc&o Urbana de Extremoz 85.551
Estudos e Projetos Nisia Floresta Atualizacao Cartografica de Nisia Floresta 96.269
Estudos e Projetos Nisia Floresta Plano Diretor e Legislacdo Urbana de Nisia Floresta 85.921
Estudos e Projetos Parnamirim Atualizacao Cartografica de Parnamirim 96.942
Estudos e Projetos Parnamirim Plano Diretor/ Legislac&o Urbana Parnamirim 85.551
Estudos e Projetos Tibau Sul Atualizagao Cartografica de Tibau do Sul 96.050
Estudos e Projetos Tibau Sul Plano Diretor e Legislagao Urbana Tibau Sul 85.903

Os destaques do componente do DI do RN s&o os Planos Diretores para cinco municipios
(Ceara-Mirim, Parnamirim, Extremoz, Nisia Floresta e Tibau do Sul) e que envolveram:
elaboracado da base cartografica, planejamento e ordenamento urbano que contribuiu
para uma melhor arrecadacao dos impostos, principalmente Imposto Predial Territorial
Urbano - IPTU.

Porém, estes Planos Diretores ndo abrangeram as areas rurais. Como estes estudos sao
importantes para o desenvolvimento e ocupacéado controlada do municipio, esses Planos
Diretores devem ser complementados.

Além disso, para 0s novos municipios que entrariam no Prodetur Il devem ser solicitados:
() Planos Diretores Municipais, para suas areas (urbana e rural); e, (i) planta de valores
(para arrecadacao do IPTU), outro instrumento que deveria ser desenvolvido para os
Municipios costeiros do RN, com base nos proprios Planos Diretores.

Embora ja se tenha para alguns municipios do P6lo Costa das Dunas - RN, Plano
Preliminar de Residuos Solidos € desejavel que estes sejam consolidados, estudando-se
suas viabilidades econémicas, financeiras, ambientais e sociais, para entdo se
estabelecer as acdes necessarias a melhoria da coleta e disposicdo dos residuos desses
Municipios.

Tabela 49 Avaliacdo do Componente Desenvolvimento Institucional - PRODETUR |

ACAO DESCRICAO AVALIACAO
CAERN - Adquiridos 26.885 hidrometros para o sistema de Aquisicao de mais hidrébmetros p/ total
Micromedicdo e |abastecimento agua de Natal. Treinados 32 cobertura na micromedicéao.
Pitometria e operadores de sistema, para bom desempenho Treinar pessoal e equipar a Cia para ter
Recuperagcdo da | operacional do sistema micromedigcao. Metas bom desempenho.
Macromedicao atendidas, com eficiéncia na micromedicao e

aumento nareceita da Cia.




DER - Geréncia

Aquisicao de equipamentos de informatica.

Treinar pessoal e equipar o

Contratos Departamento para bom desempenho.
IDEMA - Controle | Previstos: Revisdo Institucional, Diagndstico Treinar pessoal e equipar o 6rgao

de Atividades Ambiental, Macrozoneamento, Controle de visando proporcionar um bom
Poluidoras — Atividades Poluidoras, Fortalecimento de Estruturas | desempenho no PRODETUR II.
Diagnéstico Administrativas e Desenvolvimento de Recursos

Ambiental e Humanos. Com a reforma administrativa do

Macrozoneament
o

Estado foi extinto o IDEC e criados o IDEMA e a
Coordenadoria do Meio Ambiente, para
adaptagao a nova estrutura.

Desenvolvidos: Controle das Atividades Poluidoras,
Diagnéstico Ambiental e Macrozoneamento.
Técnicos do Parque das Dunas participaram de
treinamentos na sua area de atuacéao.

SETUR —
Desenvolvimento
do Sistema de
Planejamento e
Informatizacao

Contrato inicial previa o Reequipamento, o
Desenvolvimento do Sistema de Planejamento, o
Material de Divulgagéo e a Capacitacao de
Pessoal da, na época, Subsecretaria de Turismo.
Com a criagao da Secretaria de Turismo houve
alteracao do contrato para adequacgao a nova
estrutura que previa apenas o item de
Desenvolvimento do Sistema de Planejamento. O
item reequipamento foi modificado p/ Projeto de
Informatizagcao da SETUR.

Foram adquiridos equipamentos de informatica e
instalagcado de servigo de rede. Em 1998 foram
treinados diversos funcionarios da Secretaria.

Treinar pessoal e equipar a Secretaria p/
bom desempenho no PRODETUR II.
Planejar e implantar Sistema de
Informacgodes para que se possa minimizar
as dificuldades de se planejar o
desenvolvimento do turismo no Estado.

Plano Diretor,
Legislac&o
Urbana e
Atualizacao
Cartografica dos
Municipios:

. Ceara-Mirim
Extremoz
Nisia Floresta
Parnamirim
Tibau do Sul

O PDU contou com participagao da populagao.
As prefeituras ndo dispdem de estrutura p/
implementar e fiscalizar as agdes previstas no PDU.
Planos elaborados somente p/ as areas urbanas.
Contribuiu para melhorar arrecadacéao de impos-
tos, principalmente Imposto Territorial Urbano-IPTU.
A prefeitura devera implantar cadastro imobiliario,
sendo necessaria sua atualizagao constante.

O valor previsto da Base Cartografica: US$300.000.
O orgamento base previsto para a contratagao
dos mesmos nao seria suficiente, passando
posteriormente para US$480.780,00.

PDUs deverao ser complementados com
diretrizes p/ areas rurais. Org&os munici-
pais deverao ser estruturados p/ imple-
mentar os PDUs, sendo estes: de urbanis-
mo, de turismo, de meio ambiente e de
arrecadacao municipal, oferecendo
condi¢cdes operacionais como aquisicao
de equipamentos de trabalho, instala-
c¢oes fisicas, preparagao de pessoal,
com compromisso do pessoal seja do
quadro permanente da Prefeitura,
garantir continuidade trabalhos.

3.6.2 Capacidade de Gestao dos Municipios

A analise da capacidade de cada municipio gerenciar os fluxos turisticos esta
sistematizada na Tabela 50. A avaliacdo teve como base a capacidade de planejar e
implementar zoneamento do uso da terra; proteger e monitorar as condices ambientais;
manter a seguranca publica; administrar o sistema de licenciamento de atividades e
edificaces; fiscalizar o uso do solo e de construgcdes; gerenciar a coleta de residuos
solidos e disposicao apropriada; prestar servicos urbanos tais como manutencao de ruas,
sistema de drenagem, calcadas e iluminacao publica; e promover capacitacao da
populagdo para o trabalho na industria turistica. Foi ainda pesquisada a existéncia de
mecanismos para envolvimento da sociedade em atividades do setor turistico.

A Tabela 50 apresenta um panorama da capacidade de gestdo dos municipios de
Ceara-Mirim, Extremoz, Natal, Nisia Floresta, Parnamirim e Tibau do Sul. Em relagdo aos
aspectos fiscais, foram identificadas as fontes de receita (nivel de participacao dos
recursos proprios e a composicao das transferéncias constitucionais na receita total) e a
composicdo de despesas (Eénfase para despesas com pessoal), indicando ainda a
existéncia/ situacao dos cadastros; codigo e regulamento tributarios.

Tabela50 Capacidade de Gestao dos Municipios do P6lo Costa das Dunas
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CEARA-
MIRIM

LEGISLACAO/ INSTRUMENTOS DE GESTAO

EXTREMOZ
NATAL
NiSIA
FLORESTA
PARNAMI-
RIM

TIBAU DO
SUL

Plano de Governo

Plano Plurianual de Investimentos

Lei de Diretrizes Orcamentarias

Lei de Orcamento Anual

Plano Estratégico

Lei Organica

Plano Diretor

Lei do Perimetro Urbano

Lei do Parcelamento do Solo

Lei de Zoneamento ou equivalente
Legislacéo Area Interesse Especial/ Social
Cddigo de Obras u
Cddigo de Posturas
Outros Instrumentos Planejamento Urbano u u u u
Regulamento Tributario
Cadastro u
SERVICOS PUBLICOS

Manutengéo Ruas
Sistema de Drenagem | | | ] ]
Manutencéo de Calgcadas
lluminacéo Publica

Coleta de Residuos Sélidos

ORGAO DE GESTAO/FISCALIZAGAO

Secretaria de Turismo L]
Secretaria de Meio Ambiente
Fiscalizacdo / Monitoramento Ambiental
Planejamento |
Seguranca Publica

Licenciamento Atividades/ Edificacdes
Fiscalizac&o Uso Solo / Construcdes u
Gerenciamento Coleta Residuos Sélidos
Capacitacao Profissional para Turismo

LEGENDA = NAO

As Tabelas de C1 a C6, em anexo, trazem com mais detalhe a capacidade de gestao
dos municipios de Ceara-Mirim, Extremoz, Natal, Nisia Floresta, Parnamirim e Tibau do Sul.

Os demais municipios nao foram detalhadamente caracterizados em relagcdo a
Capacidade de Gestao Municipal, por nao ter sido possivel a obtencédo das informacdes
solicitadas a cada prefeitura.

Vale a pena observar que a maioria das sedes estdo localizadas distantes da faixa
litorAnea o que dificulta a gestao publica destas faixas. Este fato levou alguns municipios,
como por exemplo: Ceara-Mirim, Parnamirim e Nisia Floresta, a adotar a implantacdo de
sub-prefeituras para solucionar mais facilmente os problemas locais.

No entanto, pode-se dizer que o desempenho desses municipios € mais ou menos a
mesmo, ou seja, ndo dispdem de pessoal qualificado, equipamentos, Planos Diretores de
Ordenamento Territorial, Fiscalizacao, entre outros.

E necessaria a viabilizacdo da elaboracdo dos Planos Diretores para os municipios de
Arés, Baia Formosa, Canguaretama, Macaiba, Maxaranguape, Pedra Grande, Rio do
Fogo, S&do Gongalo do Amarante, S&o Miguel do Gostoso, Senador Georgino Avelino e
Touros, onde deverdo ser desenvolvidos: atualizacdo da base cartografica,
planejamento e ordenamento urbano e rural.
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Considerando a importancia estratégica de Natal, apresenta-se a seguir a estrutura
administrativa do municipio:

Estrutura da Prefeitura Municipal de Natal
Assessoria de Assuntos Comunitarios
Assessoria de Assuntos Especiais
Assessoria de Assuntos Parlamentares
Assessoria de Comunicacao Social
Procuradoria Geral do Municipio
Secretaria Especial de Comércio, Industria e Turismo
Secretaria do Gabinete do Prefeito
Secretaria Especial de Esporte e Lazer
Secretaria Municipal de Administracéo, Planejamento e Previdéncia
Secretaria Municipal de Finangas
Secretaria Municipal de Obras e Viagao
Secretaria Municipal de Servigcos Urbanos
Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social
Secretaria Especial de Meio Ambiente e Urbanismo
Secretaria Municipal de Educacao
Secretaria Municipal de Saude
Secretaria Municipal de Transporte e Transito Urbano

3.6.3 Aspectos Financeiros dos Municipios

Os municipios analisados em termos financeiros — receita e despesa —podem ser divididos
em dois grupos: aqueles que receberam investimentos do PRODETUR | e o total da Area
de Planejamento.

Com relagdo a Receita Corrente (Tabela A5 em anexo), os pertencentes a Area de
Planejamento arrecadaram 90,4% do total. A arrecadacéao total dos dois grupos atingiu a
20% do total arrecadado pelo Estado, no ano de 1999.

Os pertencentes a Area de Planejamento, no periodo de 1994 a 1999, incrementaram sua
Receita Corrente em 415%, sendo que para 1999, a estrutura desta receita se
apresentava com: 18,6% provenientes de tributos; 71,8% de transferéncias; 6,8% de outras
receitas; e, 2,8% de receitas de capital. Destaques podem ser dados aos municipios de
Natal e Parnamirim, que acumularam em 1999, 92% do total arrecadado neste grupo
(Natal, 82,5% e Parnamirim, 9,5%). Natal no periodo de 1994 a 1999 teve um incremento
de receita da ordem de 407% e Parnamirim, 474%.

Cabe destacar que a arrecadacéao de S&do Goncalo Amarante atingiu em 1999, 33% do
total, e no periodo de 1994 a 1999, experimentou um incremento da ordem de 574%.

No que tange a Despesa Corrente (Tabela A6 em anexo), 0s municipios pertencentes a
Area de Planejamento experimentaram um crescimento de 397%. Natal e Parnamirim
apresentaram, em 1999, em termos globais a seguinte composicao em suas estruturas de
gastos: 48,8% para Pessoal e Encargos Sociais; 45,5% para Outras Despesas de Capital,
4,9% para Investimentos; e, 0,8% para Outras Despesas de Capital. S&o Goncgalo
Amarante se apresenta com importancia, em termos do volume de gastos, e a estrutura
de seus dispéndios apresentava, em 1999, 44% para Pessoal e Encargos e 41% para
Outras Despesas Correntes. A Despesa Corrente Total dos municipios pertencentes a Area
de Planejamento e dos demais representaram em 1999, cerca de 21% da Despesa
Corrente Total do Estado.
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Circulag&o de Mercadorias e Servigos — 1999

Tabela 51 Receita e Despesa. Valor do Fundo de Participacdo, do Imposto sobre

MUNICIPIOS FPM (R$) ICMS (R$)
Ceara-Mirim 4.210.912 937.366
Extremoz 2.477.007 530.852
Natal 34.940.701 48.345.554
Nisia Floreta 2.477.007 343.435
Parnamirim 6.192.517 9.147.879
Tibau do Sul 1.238.503 259.422
Subtotal PRODETUR | 51.536.647 59.564.508
Arés 1.954.926 1.819.025
Sdo Goncalo do Amarante 4.210.912 6.429.189
Senador Georgino Avelino 1.141.911 120.570
Subtotal Area de Planejamento 58.844.396 67.933.292
Baia Formosa 1.238.583 1.448.145
Canguaretama 2.919.065 1.426.773
Maxaranguape 1.939.785 186.296
Rio do Fogo ND ND
Pedra Grande 1.052.728 104.709
Sao Miguel do Gostoso 1.052.728 108.474
Touros 2.345.058 344.430
Subtotal Demais Municipios 10.547.947 3.618.827
Total do Pélo 69.392.343 71.552.119

Fonte: Anuario Estatistico do Rio Grande do Norte, 2.000. Tribunal de Contas do Estado - TCE

Com relacao a capacidade fiscal dos municipios do Pélo Costa das Dunas, a Tabela 52
apresenta os desempenhos dos mesmos no Ultimo exercicio disponivel, ou seja, 1999.

Tabela 52 Capacidade Fiscal dos Municipios. Ano 1999 Em R$ 1.000,00
RECEITA DESPESA
i RECEITA | TRANSFE- INVESTI-
MUNICIFIO T(()R;'?L PROPRIA RENCIAS T(()R;'?L PES(f/SAL MENTOS OLg/f)OS
(%) (%) (%)
Ceara-Mirim 14.255 5.48 94,52 14.232 46,14 9,66 44,20
Extremoz 3.520 2,70 97,30 3.537 29,74 2,00 68,26
Natal 253.163 31,17 68,83 223.247 50,44 3,58 45,98
Nisia Floresta 4.158 20,42 79,58 4.115 38,63 5,95 55,42
Parnamirim 29.815 19,32 80,68 26.852 42,13 13,83 44,04
Tibau do Sul 1.776 8,34 91,66 1.810 30,27 7,73 62,00
Subtotal PRODETUR | 306.687 28,22 71,78 273.793 48,82 4,95 46,23
Arés 5.004 13,23 86,77 5.079 46,56 10,98 42,46
Baia Formosa 3.738 12,98 87,02 3.633 33,27 7,59 59,14
Canguaretama 6.958 5,55 94,45 7.193 37,85 5,39 56,76
Maxaranguape 2.681 7,20 92,80 2.887 28,26 20,15 51,59
Pedra Grande 1.784 1,74 98,26 1.808 33,95 7,24 58,81
Rio do Fogo 0 0 0 0 0 0 0
S Gong Amarante 20.462 6,25 93,75 19.255 43,90 14,62 41,48
S. Miguel Gostoso 2.290 1,14 98,86 2.580 38,52 16,93 44,55
S. Georgino Avelino 1.789 12,64 87,36 1.621 29,54 10,85 59,61
Touros 6.634 1,38 98,62 7.048 43,41 14,25 41,34
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Subtotal do Pélo 358.027 25,12 74,88 324.897 47,52 6,13 46,35

Total Estado 1.768.627 53,05 46,95 1.703.773 44,62 6,42 48,96

Fonte: Tribunal de Contas do Estado - TCE/RN

3.6.4 Capacidade Institucional dos Org&os Executores do PRODETUR

Em relacao aos 6rgdos de acompanhamento e execucdo do PRODETUR-RN, a Unidade
Executora € a Secretaria de Estado da Infra-estrutura - SIN por meio da Unidade
Executora Estadual - UEE, que €& a responsavel pela administracdo/ execucao do
Programa, enquanto que a Secretaria de Turismo € a responsavel pela estratégica/
politica do Programa.

Integram a UEE servidores da Administracdo Estadual cedidos por outros 6rgaos. Sao
contratados servicos de consultoria nas areas de saneamento basico, meio ambiente,
transportes, turismo e projetos, implantacdo e manutencdo de Sistema informatizado
para acompanhamento fisico-financeiro dos projetos.

Outros 6rgaos atuaram diretamente na implementacao das ac6es do Prodetur | /RN:

Conselho do Pélo Costa das Dunas;

Instituto de Desenvolvimento Econbmico e Meio Ambiente — IDEMA,;
Departamento de Estradas de Rodagem - DER;

Companhia de Saneamento do Rio Grande do Norte - CAERN; e

A seguir sdo caracterizadas a UEE, o Conselho do Pdélo e a CAERN.
Unidade Executora Estadual - UEE

Foi realizada, pela equipe de consultores do BID, uma Avaliagcédo da Situacdo Atual das
Unidades Executoras Estaduais (UEEs), cuja sintese dos problemas e das solucdes
identificadas no levantamento é apresentada nas Tabelas 53 e 54.

A avaliacdo foi realizada com base no levantamento e andlise de informacdes
fornecidas pelas unidades executoras estaduais, coletadas por meio de questionarios e
entrevistas realizadas com as equipes de execucdo do Programa.

A avaliacdo da situacéo atual buscou alcancar os seguintes objetivos:

Identificar problemas na execucédo do PRODETUR/NE I;

Levantar alternativas de solucao para o PRODETUR/NE II; e,

Desenvolver propostas de acfes para: (a) melhoria da atuacao estratégica e
operacional dos executores do Programa,; (b) integracdo do modelo de conselho
concebido pelo Banco do Nordeste com as propostas de gestdo e organizacao
do Programa; e, (c) desenvolvimento de uma sistematica de supervisdo e
avaliacdo do Programa, com énfase na integracdo entre o0s atores, no
gerenciamento dos resultados e na participacao social.

Tabela 53 Avaliacdo da Situacdo Atual da Unidade Executora. Sintese dos Problemas

CATEGORIAS | PROBLEMAS

1. GESTAO E ORGANIZACAO

Planejamento Falta de transparéncia das acdes para a populacao

e Instrumentos Falta de conscientizacdo da sociedade para as acdes de Turismo

de Gestéo Falta de produto para auto-sustentac&o das obras de Patrimdnio Histérico

Dificuldade de gestdo das areas de preservacao ambiental

N&o planejamento das obras necessarias. O PRODETUR/NE | dividido por gleba

Falta de controle financeiro do programa pela UEE

N|(O |G~ |w N e

Falta de recursos préprios. Dependéncia da Secretaria
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Falta de prioridade pelo Governo, que acha importante o Turismo, mas nao prioriza acdes

Prazo insuficiente para aprovacao do plano de Turismo. Burocracia do Legislativo/ Executivo

Fragmentacao dos projetos

Participacao,
Integracéo e
Articulagao

Falta de envolvimento dos municipios

Falta de participacdo dos secretarios responsaveis. Quem estd na equipe ndo decide.

Pequena atuacdo dos conselhos regionais

Falta de participacao dos 6rgaos responsaveis pelo Turismo

Falta participacao e integracéo dos beneficiarios e executores das acdes no planejamento

Falta de integrac&o do Banco do Nordeste com os executores.

Falta de integrac&o do Banco do Nordeste com as UEE nos estados (dificuldade de
localizagdo de documentos, horario de trabalho, relacionamento, etc)

Falta de entendimento da importancia do programa pelos 6rgaos estaduais e federais.
Demora na execucao das acdes pelos 6rgaos

Falta de articulacdo entre os executores das acdes

i
o

Falta de visdo de conjunto pelas equipes. Desarticulacdo da equipe executora

Estrutura e
Equipes de
Execucdo

Desmonte da UEE, no final da 12 etapa do PRODETUR

Mudanca de funcionarios das UEEs

Dificuldade em reconhecer recursos do BN para o Programa no modelo de processo

Centralizacao das decisdes sobre o programa no BID e BN (prazos, escopo dos planos, etc)

Estrutura de apoio centralizada em algumas agéncias do Banco do Nordeste

Existéncia de dois coordenadores para UEE (RN)

Existéncia de duas UEEs. Coordenadoria politica na SETUR, e Administrativa na Infra-estrutura

A coordenacdao da UEE (Infra-Estrutura) tem visdo da execucdo, mas ndo tem das politicas

© |0 N (01 W N (=

Falta de poder das UEEs

i
o

Vinculagéo das UEEs exclusivamente a uma Secretaria

N
=

Distdncia do Coordenador da UEE, da equipe técnica

=
N

Descontinuidade das acdes por mudancas na estrutura do Estado

i
W

Mudanca de componentes da equipe da UEE

i
>

Falta de continuidade das acdes da UEE

continuacao

CATEGORIAS

PROBLEMAS

2. RECURSOS HUMANOS E DE TECNOLOGIA DE INFORMAGCAO

Quantitativo e
Qualificacao e
de Pessoal

Falta de competéncia técnica da UEE para elaborar projetos

Falta de capacitacdo parceiros ndo governamentais (acdes de preservacdo ambiental)

Falta de pessoal capacitado para o PRODETUR/NE Il e do pessoal da UEE

Despreparo da UEE para lidar com processos de Licitacdo

Falta de capacitacédo técnica e de execucao dos municipios

Falta de preparo da equipe da UEE. Dependéncia de consultoria externa

Falta de capacitacdo em DI para o PRODETUR/NE I

Falta de suporte na area de informatica

© (P NO |01 W (N =

Falta de especialista na area de DI

Falta de profissional no Estado e na UEE na area do turismo

Falta de pessoal capacitado na area de planejamento turistico para elaborar planejamento

Falta de pessoal capacitado em gestdo publica e em analise sécio-econdmica

Falta de assessoria juridica na UEE

Sistemas de
Informacgodes e
Equipamentos

Sistemas de informacéo ndo atendem a demanda do BID

Falta de informacdes para planejamento do Turismo

Falta de sistemas de acompanhamento do programa nas UEE e Atraso nos Relatérios

Falta de sistema integrado de informacdes da execucao

Baixa qualidade das informacdes gerenciais

Falta de informacdes sobre os Projetos para a equipe da UEE

Dependéncia das informacdes das Prefeituras

Falta de equipamentos e sistemas de informacdo da UEE

© |0 NO (01 (W=

Poucos recursos na UEE

3. NORMAS E PROCESSOS

Normas e
Instrugdes de
Procedimento

Demora da UEE em se pronunciar para as demandas do Banco do Nordeste.

Falta de instrucdes sobre convénios, acompanhamento de contratos, etc

Demora na aprovacéao das licencas ambientais

Solicitac6es do Banco do Nordeste com prazo exiguo para resposta.

Contratacdes e
Aquisicdes

Contratos sem especificacdo de recursos

NS W (=

Dificuldade de execucéo de pequenas contratacoes.
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3 Dificuldade de viabilizar (contratar) pequenas capacitacdes
4. Dificuldade de contratacéo de pequenas obras nos municipios
5. Impossibilidade de contratar consultores com recursos do Programa.
6. Pequenas acdes de DI com fluxo de execucdo igual ao de grandes obras
Especificacdo, |[1. Execucgao das andlises s6cio-econdmicas pelo BN, ndo condizentes com a realidade
Anélise e 2. Especificagfes incompletas nos Projetos enviados ao Banco do Nordeste
Aprovacdode |3. Demora na andlise de projetos pelo BN em razdo da centralizacdo das acées Ceara
Projetos 4. Baixa qualidade dos projetos
5. Dificuldade de aprovacao dos projetos ambientais
Fiscalizacdo e |1. Atraso na execucédo das obras e os 6rgaos executores ndo tomam providéncias
Controle 2. Problemas de execucdo das obras por serem contratadas, com pequenas empresas.
3. Dificuldade de fiscalizar os projetos executados pelos érgaos
4. Demora na fiscalizacdo pelo BN. Mesma equipe que faz a analise faz a vistoria
Liquidacéao e 1. Demora em efetuar os pagamentos por deficiéncia do fluxo operacional: BN sede
Pagamento 2. Atraso de pagamento, por conta do fluxo de repasse dos recursos.
Tabela 54 Avaliacdo da Situacédo Atual da Unidade Executora - Sintese das Solucdes
CATEGORIAS SOLUGOES
1. GESTAO E ORGANIZACAO
Gestdo 1. Estabelecimento de parcerias com a sociedade
Participacao, 1. Fortalecimento dos conselhos regionais
Integracao e 2. Estabelecimento de reunibes periddicas
Articulagdo 3. Institucionalizac&o da participacdo dos executores e beneficirios
Estrutura e Equipes |1. Vinculac&o da UEE a um 6rgdo de execucao.
de Execucgéao 2.  Envolvimento do Estado nas decisées
3. Vinculacdo da UEE a um 6rgdo com acesso ao Governador
4. Vinculacao da UEE ao Governador
5. Especificacdo de estrutura minima da UEE como condicdo p/ habilitac&o do crédito
2. RECURSOS HUMANOS E DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO
Quantitativo e 1. Sensibilizac&o das equipes estaduais sobre o Programa
Qualificagao de 2. Criacdo de um modelo minimo de funcionamento
Pessoal 3. Treinamento tedrico para os segmentos de DI, MA, Servicos Essenciais (SE) e Licitacdes
4. Elaboracao e execucdo de plano de capacitacéo
5. Levantamento de pessoal com competéncia no estado e alocacdo na UEE
6. Estruturacao e capacitacdo dos municipios para area financeira e turistica
7. Capacitacdo da UEE no entendimento do Programa, do processo e da execucao.
Sistemas de 1. Criacdo de base de dados com demanda turistica, fluxo turistico e outros
Informacgodes e 2. Desenvolvimento de sistemas especificos e exclusivos
Equipamentos 3. Criacdo de estrutura de ligacdo com a UEE na Prefeitura
4. Estabelecimento de padrdes e sistemas de informacdes
5. Estabelecimento de gestdo e parcerias com ONGs
3. NORMAS E PROCESSOS
Normas/ InstrugBes | 1. Estabelecimento de normas especificas e fluxos diferenciados
de Procedimento 2. Estabelecimento parametros técnicos para as propostas de licitacao
Contr. e Aquisicdes | 1. Criacdo de fundo rotativo
Especificagao, 1. Orientacdo sobre as normas do BID, aos consultores para elaboracédo dos projetos
Anélise e 2. Orientacéo prévia das consultoras pelos os analistas do Banco do Nordeste
Aprovacao de 3. Estruturac&o e Comprometimento dos 6rgédos ambientais com o programa (IDEMA)
Projetos 4. Alocacéo de pessoas da area ambiental na UEE

Conselho de Turismo do P6lo Costa das Dunas

O Conselho de Turismo do Pdélo do Estado do RN opera desde 28/05/99. Isto faz com que
os trabalhos e investimentos realizados no PRODETUR | se consolidem aos olhos dos
diversos segmentos da sociedade civil e se abram perspectivas para outros investimentos.
Este Conselho € o espaco para se planejar, deliberar e viabilizar acdes que concorram
para o desenvolvimento do turismo regional. Conta com a participacao efetiva de 26
instituicdes publicas e privadas.
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Os grupos tematicos vém trabalhando com: acdo emergencial para limpeza de praias;
artesanato; educacéo para o turismo; Mata Estrela (Reserva Particular de Patriménio
Natural); melhoria do sistema de transportes; ordenamento dos equipamentos da orla
mavitima; plataforma tecnolégica e qualificagao profissional e empresarial para o turismo;
residuos soélidos; restaurantes, pousadas e pequenos hotéis; seguranca do turista; selo de
qualidade; sinalizacao turistica.

Por meio de reunides sédo decididas a realizacdo de diversas acbes e, nesse sentido,
muitos trabalhos vém sendo elaborados destacando-se: cadastro dos equipamentos
turisticos; implantacao de placas de sinalizacao turistica; projeto de urbanizacédo de orla;
elaboracdo de Cartiha de Orientagcdo ao Turista; 09 seminarios para a divulgacao e
implantac&o do CREDIARTESAO; Programa de Educacao para o Turismo; treinamento de
1.000 taxistas; diagnostico para Modelo de Gestdo Ambientalmente Adequada de
Residuos Sdlidos; entre outros.
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Tabela 55 Sintese do Conselho de Turismo
SINTESE DO CONSELHO DE TURISMO DO BANCO DO NORDESTE INSTALADO NO POLO COSTA DAS DUNAS NO RN
Conselho Natureza e Finalidade Competéncia Estrutura/Composicao

Pdélo Costa das
Dunas - RN

Deliberativo (planejar, deliberar e viabilizar
acdes de Turismo)

Contempla: infra-estrutura econdmica,
desenvolvimento social, meio ambiente,
informacgao e conhecimento.
Fortalecimento e integragdo da cadeia
produtiva do turismo; consolidag&ao do
Pélo; identificag&o dos principais produtos
turisticos existentes no destino; promogao
e inserc&o competitiva do Pélo no destino
turistico Nordeste; geracado de ocupagao
produtiva e renda;

Aumento de arrecadacoes tributarias
estadual e municipais; preservagao do
meio ambiente e do patrimdnio cultural do
Estado; e melhoria da qualidade de vida.

mapear 6rgaos envolvidos com planejamento e
gestao do turismo;

identificar fatores restritivos a consolidagao do
destino turistico nordeste e articular para a
implementacéao de solu¢des, via mobilizagao dos
agentes envolvidos;

integrar iniciativas estaduais, buscando formatar o
produto turistico nordeste;

participar na delimitagéo dos corredores turisticos do
NE, pela integracdo da oferta turistica regional,
estabelecendo conectividade dos produtos do Pdlo
com os dos demais polos da Regiao;

quantificar metas relacionadas com: investimentos
privados; receita tributaria; n° do receptivo;
capacitacao e outros;

incorporar o produto turistico do Pélo ao produto
turistico nordeste.

facilitar o processo, integrando os agentes envolvidos
com o turismo;

fomentar visdo de produto turistico integrado no
espaco regional, coordenando, em conjunto com o
Estado, a implementacao de solucdes ;

prover de competéncias, contemplando o
conhecimento da Regido, com destaque para:
desenvolvimento local (Farol Desenvolvimento Banco
do Nordeste, Agéncia ltinerante e Agentes
Desenvolvimento); capacitacao; crédito; estudos
econdmicos; infra-estrutura; meio ambiente e
promocgao de investimentos.

disponibilizar, através do Conselho e mediante
recebimento de receitas monetarias, servigos de
informacéo para acesso a tecnologias, programas
de capacitacao, canais de negdcios e indicadores
econdmicos e sociais do Pélo.

1 - Banco do Nordeste - Coordenador do
Conselho de Turismo;

2 - Governo do Estado do Rio Grande do Norte
através das secretarias:

Estado do Planejamento e das Finangas; Infra-
estrutura; Trabalho, Justica e Cidadania;
Turismo; Seguranga Publica; e Educacgao, da
Cultura e dos Desportos.

3 - Iniciativa privada através dos 6rgaos:
Federac&o do Comércio do Estado do RN;
Federacao das Industrias do RN - FIERN;
Federacéao da Agricultura do RN - FAERN;
Federacao das Empresas de Transportes de
Passageiros do NE, FETRONOR,;

4 - Administracdes municipais através dos
seguintes Prefeitos: Prefeita do Natal pelo Litoral
Sul; e Prefeito de Ceara-Mirim pelo Litoral Norte
5 - Instituicdes financeiras: Banco do Brasil S/A;
Caixa Econdémica Federal; Banco do Nordeste
6 - drgaos técnicos através do: SEBRAE RN;
IDEMA - Desenvolvimento Econdmico e Meio
Ambiente; Patrimdnio da Unido RN; PETROBRAS;
Fundacéao Nacional Saude RN;

7 - Universidades: Federal do RN- UFRN; e
Universidade Potiguar - UnP

Cada membro tera direito a um voto, e sera
representado por seu dirigente maior,
admitindo-se substituicdo, mediante
comunicacao a Coordenacgéao. por
representante que também detenha poder de
deciséo.




Companhia de Agua e Esgoto do Rio Grande do Norte - CAERN

Os trabalhos de avaliagcdo da CAERN com vistas ao Programa PRODETUR e ao Programa
PASS-BID foram contratados pela Secretaria Estadual de Recursos Hidricos do Rio Grande
do Norte, envolvendo o levantamento da situacao atual, visando:

Realizar uma avaliacdo da situagcdo operacional e institucional da Companhia,
com vistas ao impacto da implantagcdo da cobranca pelo uso de agua no Estado;

Avaliar a repercussdo e impactos sobre os custos da CAERN, da circunstancia da
aplicacdo de um sistema de taxas sobre o uso da agua e sobre a devolugcdo aos
sistemas de aguas servidas apo6s os diferentes graus de tratamento, que virdo a ser
implantadas;

Analisar e identificar pontos criticos na condugao do processo em implantacao.
Esses trabalhos foram concluidos em dezembro de 2001.

Conclusao

A avaliacdo da capacidade dos municipios de Ceara-Mirim, Extremoz, Natal, Nisia
Floresta, Parnamirim e Tibau do Sul gerenciar os fluxos turisticos teve como base a
capacidade de planejar e implementar zoneamento do uso da terra; proteger e
monitorar as condigcdes ambientais; manter a seguranca publica; administrar o sistema de
licenciamento de atividades e edificagdes; fiscalizar o uso do solo e de construcoes;
gerenciar a coleta de residuos sélidos e disposicao apropriada; prestar servicos urbanos
tais como manutencdo de ruas, sistema de drenagem, calcadas e iluminagéo publica; e
promover capacitacdo da populacédo para o trabalho na industria turistica.

Em relag@o aos aspectos fiscais, foram identificadas as fontes de receita e a composicao
de despesas, indicando ainda a existéncia/ situagdo dos cadastros; cdodigo e
regulamento tributarios. Com relacdo a Receita Corrente os pertencentes a Area de
Planejamento arrecadaram 90,4% do total e os demais 9,6%.

Na 1la fase do PRODETUR-RN a Unidade Executora Estadual comecou a operar
diretamente ligada a SEPLAN/RN, passou para a SETUR/RN e terminou junto a SIN -
Secretaria de Infra-Estrutura. No entanto, o Governo do Estado ja promoveu adequacdes
retornando-a para a SETUR/RN, onde foi criada uma Sub-Secretaria especifica para
coordenar o Programa que esta sendo estruturada fisica e tecnicamente para atender
ao PRODETUR/ RN II.
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