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1. Particinacao Piiblica e Validacao do PDITS

O objetivo deste capitulo é relatar os principais resultados das reunides de
trabalho que envolveram representantes do Poder Publico dos municipios e do
Governo do Estado da Bahia, representantes do setor privado e representantes
das comunidades locais no Pélo Chapada Diamantina. A metodologia adotada
neste plano para que o dimensionamento e a priorizacdo das agdes e
investimentos proporcionados pelo PRODETUR/NE II atendesse efetivamente
aos interesses e anseios locais também é detalhada no presente capitulo.

7.1. O Planejamento Participativo

A participacao das comunidades na elaboragdo do PDITS oferece oportunidades
aos moradores locais para que eles possam refletir e deliberar sobre o futuro de
suas localidades. Também garante o comprometimento dos envolvidos com sua
implementagdo e colabora para o fortalecimento da cidadania. Assim sendo, essa
participacdo comunitdria é uma das principais caracteristicas desse plano. Pela
importancia dessa participagdo no resultado final, este capitulo descreve como se
deu esse processo de interacao.

Primeiramente, faz-se uma sintese sobre os diferentes momentos em que a
comunidade foi consultada. H4 uma breve descricdo da sistematica das reunides
realizadas, esclarecendo as linhas gerais do processo participativo em cada uma
das etapas. Em um segundo instante, é feita uma andlise da representatividade
atingida em cada reunido, a partir da quantidade de pessoas presentes e do setor
a que pertencem os participantes. Finalizando o capitulo, hd uma explicacao
sobre como foi a utilizacao dos dados fornecidos pela comunidade e, enfim, uma
conclusdo avaliando os resultados e metas atingidas neste processo participativo.

Este PDITS foi preparado pela equipe da Fundacado Gettlio Vargas (FGV), em um
grande esforco de cooperacdo com a SUDETUR e demais érgdos da Secretaria de
Cultura e Turismo da Bahia. As interacbes com a comunidade foram elaboradas
para que o ponto de vista e as sugestdes das comunidades envolvidas com o
desenvolvimento turistico fossem consideradas e atendidas.

Dada a complexidade inerente a um processo de planejamento turistico
sustentavel, procurou-se utilizar a colaboragdo da comunidade ao longo da
elaboracao desse PDITS. Assim, julgou-se conveniente que as interagdes fossem
pontuais, realizadas através de reunides focais e distribuidas durante trés
momentos distintos:
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Workshop e Diagnéstico - apresentacdo do PRODETUR/NE 1I, da equipe e das
etapas do trabalho. Aproveitou-se esse momento para identificacdo dos pontos
fortes e fracos do turismo em cada municipio. Também foi solicitado apoio para a
realizacdo da pesquisa de campo que seria realizada a seguir. No caso do Pélo
Chapada Diamantina realizou-se, também, a discussdo sobre o diagnéstico,
servindo para confirmar as informacdes ja pesquisadas, aprofundar a andlise dos
pontos fortes e sugerir acdes para mitigar os pontos fracos

Estratégias - ap6s a consolidacdo do diagnéstico, a equipe responsavel pelo
PDITS identificou uma série de estratégias e agOes para o desenvolvimento
turistico, retornando a comunidade para consulta-la sobre sua relevancia.

Validacdo - com as estratégias e a¢des priorizadas, finalizou-se o PDITS. Esta
dltima reunido procurou avaliar o plano como um todo, solicitando ao Conselho
Gestor do Pélo Turistico Chapada Diamantina a sua validagao.

A figura abaixo ilustra os insumos e resultados das reunides focais:

Figura 7.1. Sistematica do processo participativo
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Elaboracdo: FGV 2002

As reunides focais foram planejadas para atender as demandas das comunidades
da area de planejamento. Para que a participagdo dos representantes dos
municipios fosse possivel e adequada utilizou-se duas estratégias:
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» Utilizacdo de metodologias de planejamento participativo - para que
o grande ndmero de pessoas presentes durante as reunides pudesse
expressar suas opinides adequadamente; e

*  Repeticao de cada reunido focal em mais de um municipio do Pélo -
para garantir que as dificuldades de locomogdo ndo inibissem a presenca
de representantes, também permitindo que a divisao de grupos permitisse
reunides mais produtivas.

Essas reunides foram distribuidas espacialmente de modo que facilitassem a
presenca de grupos de municipios. Para cada reunido, foram convocados
representantes de municipios préximos ao local da realizacdo. Para a primeira
reunido focal, ocorreram cinco diferentes encontros para que todos os municipios
estivessem representados.

N

As reunides focais eram abertas a comunidade em geral. Identificou-se,
entretanto, um especial interesse para a participacdo de pessoas com vinculo mais
direto com a atividade turistica, como funcionarios publicos (municipais e
estaduais), sociedade civil organizada (ONGs e liderancas comunitarias) e
empresarios do setor turistico. Por meio de solicitagio da SUDETUR, a
convocagdo desses individuos e institui¢des ficou a cargo das prefeituras de cada
municipio.

7.2. Resultados das Reunioes

Apb6s a realizacdo das reunides de trabalho nos municipios do Pélo Turistico
Chapada Diamantina, os resultados obtidos foram tabulados em um banco de
dados, de forma a incorporar as criticas e sugestdes discutidas durantes as
reunides.

A Tabela 7.1 apresenta um resumo das diversas reunides realizadas, assim como
os municipios presentes e ausentes em cada uma delas, o nimero de pessoas
presentes e as respectivas datas.
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I —
Tabela 7.1. Reunides com a comunidade - PDITS do Polo Turistico Chapada Diamantina

Reunido Circuito Local Data Municipios Presentes Municipios Ausentes Total
Chapada Norte Jacobina 14/01/02 Caém, Ca%npo.F'o.rmoso, Jacobina, Miguel Calmon, ~ 51
Ourolandia, Piritiba e Saude
o)
8 Chapada Norte Morro do Chapéu 15/01/02 Bonito, Morro do Chapéu, Utinga e Wagner - 37
n
ko)
<
'%0 Diamante Lencdis 16/01/02 Iraquara, Lengois, Palmeiras e Seabra - 35
)
3 Diamante Mucugé 17/01/02 Andarai, Ibicoara, Itaeté, Mucugé e Nova Redencédo - 62
o
9]
§ Ouro Rio de Contas 18/01,/02 Abaira, Erico Cardoso, Livramento de Nossa Senhora e Jussiape, Paramirim, Piatd e 40
5 Rio de Contas Rio do Pires
= Total 225
Chapada Norte Jacobina 08/10/02 Jacobina, Miguel Calmon, Morro do Chapéu e Satde Bf)r'u.to, Caém, Ouroléndia, 27
Piritiba, Utinga e Wagner
w0
< < The . ey R
%  Diamante Lencois 09/10/02 Anda11a1, Ibicoara, Iraquara, Itaeté, Lencéis, Mucugg, Nova Redencio g7
;Gé Palmeiras e Seabra
fa
w0 , L. . .
= Ouro Rio de Contas 10/10/02 Abaira, Erico Cardoso, Jussiape, Livramento de Nossa  |p - iin 6 Rio do Pires 60
Senhora, Piata e Rio de Contas
Total 174
o)
o]
O
&
TS
S
>
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7.2.1. Reunides de Diagnéstico

Durante a primeira fase do processo de planejamento participativo no Pélo
Turistico Chapada Diamantina, foram realizadas reunides de trabalho em cinco
municipios da regido, que sao: Jacobina, Morro do Chapéu, Lengois, Mucugé e
Rio de Contas. O total de pessoas envolvidas nesta fase dos trabalhos foi de 225
pessoas. Dos vinte e oito municipios do Pélo, apenas quatro ndo enviaram
representantes para o workshop, quais sejam: Jussiape, Paramirim, Piatd e Rio do
Pires.

As reunides focadas nos municipios do Circuito Chapada Norte realizaram-se em
dois municipios diferentes: Jacobina e Morro do Chapéu. As reunides que
envolviam as localidades pertencentes ao Circuito do Diamante ocorreram em
Lencéis e Mucugé. Conforme mencionado anteriormente, optou-se por realizar
0s eventos em varios municipios para que um ntmero maior de atores sociais
pudesse participar dos trabalhos, haja vista que a distdncia de deslocamento
entre os municipios representa uma dificuldade a mais para que ocorra uma
maior participagdo dos atores sociais. A reunido no Circuito do Ouro ocorreu
apenas no municipio de Rio de Contas.

Grafico 7.1. Participantes das reunioes de diagnastico por setor
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Elaboragio: FGV 2002
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Em relagdo aos setores sociais envolvidos nas reunides de diagndstico, cabe
salientar que o Poder Puablico foi o setor que teve maior ntmero de
representantes nas reunides de trabalho, com 41,3% do total, seguido das
comunidades locais com 37,3% e pelo setor privado, com 21,3%.

Observa-se que nas duas reunides do Circuito do Diamante, ocorridas em
Lengéis e Mucugg, o setor privado apresentou maior participagdo do que nos
outros circuitos. Em Lengoéis, 34,3% dos participantes da primeira reunido de
trabalho foram do setor privado, o que reflete o maior interesse destes
empresarios para com as questoes relativas ao turismo na Chapada Diamantina.

No Circuito Chapada Norte, observa-se que o setor privado teve um ntimero
reduzido de representantes, cerca de 13% nas duas reunides do circuito, que
ocorreram em Jacobina e Morro do Chapéu. Na reunido de Jacobina, o Poder
Puablico e a comunidade local apresentaram o mesmo nimero de representantes,
que foi de 22. Em Morro do Chapéu, mais da metade dos presentes a reunido
fazia parte do Poder Puablico.

Ja na reunido ocorrida no Circuito do Ouro, no municipio de Rio de Contas, a
presenca da comunidade local foi bastante representativa, mais da metade dos
presentes representavam setores populares da regido. Neste circuito, observou-se
a menor participagdo do Poder Publico na reunido.

7.2.2. Reunides de Estratégia

O gréfico apresentado a seguir mostra a participacdo dos setores sociais
envolvidos na segunda fase das reunides de trabalho, durante as Reunides de
Estratégia.

Grafico 7.2. Participantes das reunides de estratégia por setor
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As reunides de apresentacdo das estratégias para o desenvolvimento do turismo
no P6lo Turistico Chapada Diamantina ocorreram entre os dias 08 e 10 de
outubro de 2002, nos trés circuitos pertencentes ao Pdlo, com a participagdo de
representantes dos municipios, da comunidade e do trade turistico regional.
Como expositores, havia dois representantes da Sudetur, um do Banco do
Nordeste e trés consultores da FGV.

Os principais objetivos destas reunides foram: (i) apresentar as Estratégias de
Turismo para a Bahia e para cada um dos Circuitos Turisticos da Chapada
Diamantina (Chapada Norte, Circuito do Diamante e Circuito do Ouro); (ii)
apresentar as agdes recomendadas pela comunidade em reunides anteriores e
pelas equipes da Sudetur e da FGV para cada um dos municipios; (iii) identificar
a priorizagdo das acdes recomendadas; e (iv) identificar novas a¢des bem como
sua priorizacdo pelos participantes dos municipios.

Para tanto, foram convidados os principais envolvidos com a atividade turistica
na regido, fossem eles do setor publico, do setor privado ou da sociedade civil
interessada.

E importante notar-se que a participacido de pessoas do municipio que sediou a
reunido foi novamente mais representativa, tanto em nimero de pessoas quanto
em diversidade de entidades e institui¢des. Ainda, destaca-se que diversos 6rgaos
estaduais cujas dreas de atuagdo sdo influenciadas pelo turismo (CONDER,
DERBA, ACAR, CRA e SCT), também enviaram representantes.

Durante as Reunides de Estratégia, os circuitos do Pélo foram representados de
forma bastante diferente pelos setores sociais dos municipios. Compareceram as
reunides de trabalho 169 representantes, sendo 78 do Poder Publico dos
municipios, 43 da comunidade local e 48 do trade turistico regional.

Na reunido do Circuito Chapada Norte, ocorrida em Jacobina, houve uma
predominancia de representantes do setor publico, cerca de 74% do total. As
comunidades locais obtiveram uma representatividade de cerca de 22%. J4 o
setor privado teve o menor ntimero de representantes de todas as reunides, cerca
de apenas 4%.

Durante a reunido do Circuito do Diamante, ocorrida em Lencéis, observou-se
uma grande participagdo do setor privado, de cerca de 45%. Observou-se
também, que a participagdo empresarial aumentou na segunda reunido de
trabalho, em relagdo a reunido anterior. Destaca-se que a participagdo das
comunidades locais diminuiu em termos quantitativos da primeira para segunda
reunido. O percentual de representantes do Poder Publico na segunda reunido de

Lengéis foi de 34,3%.

Ja na reunido do Circuito do Ouro, ocorrida no municipio de Rio de Contas,
registrou-se um equilibrio numérico de representantes do Poder Publico e das
comunidades locais, tendo o setor privado uma menor participagao.
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7.3. Utilizacao das Informacdes da Comunidade

As reunides foram realizadas e direcionadas para o desenvolvimento do processo
de planejamento participativo, numa forma seqiiencial em que os resultados de
um encontro eram utilizados como subsidios para o préximo, e assim por diante.

2

Assim, é necessério se destacar que os municipios que estiveram ausentes na
primeira reunido encontraram alguma dificuldade para alcangar o mesmo ponto
de discussdo e participagdo que os outros municipios no evento seguinte.

A sistematica de utilizacdo das informacgdes cedidas pelas comunidades seguiu
basicamente duas vias: a dos pontos fortes do turismo em cada municipio e a dos
pontos fracos, ambos levantados nas reunides de diagnéstico.

Selecionaram-se, ap0s a visita de campo, os pontos fortes (basicamente atrativos)
mais votados pela comunidade e os mais relevantes segundo consideracdes dos
consultores. Sobre estes atrativos selecionados, foi solicitado a caracterizacdo e
segmentacdo destes atrativos. Tendo como base esta caracterizacdo e
segmentagdo, os atrativos foram avaliados com notas e classificados.

Os pontos fracos foram mais extensamente trabalhados nas reunides, resultando
em um plano de agdo concebido e priorizado pela comunidade. Depois de
levantados nos workshops, os pontos fracos foram cadastrados em um banco de
dados e classificados conforme suas respectivas votagdes. Na reunido de
Diagnostico, a comunidade podde sugerir possiveis solugdes a estes problemas,
dando énfase aos mais votados.

As solugdes propostas pela comunidade foram cadastradas nesse mesmo banco
de dados e extensamente analisadas. Percebeu-se nesta andlise que algumas agdes
resolviam mais de um ponto fraco e que muitas delas se repetiram em varios
municipios.

Finalmente, na reunido de Estratégias, as comunidades priorizaram as agdes por
elas propostas utilizando “A” para as mais urgentes/importantes e “B” para as
secundarias. Além de priorizar as acdes propostas na reunido de Diagndstico, a
comunidade classificou as estratégias dentro de cada Area Estratégica conforme
sua importancia.

7.4. Conclusao

As reunides resultaram num plano de agdo preparado pela comunidade e
priorizado por ela. A este plano de ag¢do foram acrescentados a¢des e programas
sugeridos pelo Governo do Estado e pela equipe de consultoria.

Num segundo momento, este plano de agdo foi classificado conforme os
componentes do PRODETUR/NE II, podendo ser visto no capitulo 6. Planos de
Acao.
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Considerando a riqueza e qualidade das informagdes colhidas, pode-se concluir
que o processo participativo adotado para a elaboragdo deste PDITS foi eficiente.
Os resultados esperados no projeto participativo foram atingidos e foram
levantadas as informagdes que garantem as comunidades poder legitimo de
decisdo.

A julgar pela participacdo dos diversos setores da sociedade local, a conclusao
que se chega ndo é muito diferente. A continuidade de muitos dos participantes
em todas as reunides foi interessante por proporcionar dindmica ao trabalho e,
também, para a percepcdo de que existem muitos representantes (principalmente
da sociedade civil) interessados no futuro de sua localidade e na participagdo nos
processos decisorios.

Também é importante ressaltar que a metodologia de participagdo ja era de
conhecimento da comunidade, pois é semelhante as utilizadas nos processos de
elaboracdo da Agenda 21 e do Programa Nacional de Municipalizagdo do
Turismo (PNMT). Alguns temas ja haviam sido trabalhados pela comunidade
anteriormente, sendo as reunides sobre o PRODETUR/NE II também um
complemento as discussdes comunitarias.

Apesar de contar com um bom ntmero de participantes, as reunides para
elaboracdo do PDITS ainda podem ser mais bem aproveitadas. A cada
modalidade de interacdo com a comunidade, e apesar de grande parte dos
presentes estarem nas reunides anteriores, havia uma certa carga de novidade no
material apresentado. As discussdes abertas em cada modalidade poderiam ser
mais produtivas caso houvesse mobilizacdo para organizacdo de uma agenda
comum ao municipio, identificando previamente as principais necessidades e
solucdes. Essa mobilizagdo prévia a realizagdo das reunides poderia gerar um
consenso interno, fortalecendo a posicao dos municipios para o PDITS.

Ademais, a intervencdo comunitdria no processo de planejamento do Estado é
um sinal de que ha interesse e compromisso por parte da populacdio em
participar da construcdo de um turismo sustentdvel e promissor para todos. Tal
interesse e compromisso sdo grandes aliados ao planejamento estadual que ora
estd se implantando.
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